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Présentation de I'éditeur

Disposer de son propre espace sur le Web est aujourd'hui une évidence pour toute entreprise. La présence en
ligne au travers d'un site institutionnel, d'un site marchand ou viales résealix sociaux est un enjeu stratégique
essentiel dés que I'entreprise veut communiquer sur son image, ses produits, son savoir-faire...

9 objectifs et 39 plans d'action : 1. Sinstaller sur le Web 2. Etre présent 3. Etre vu 4. Faire de I'e-publicité 5.
Manager I'e-réputation 6. Vendre en e-commerce 7. E-recruter 8. Investir en B2B 9. Prévoir demain
Biographie de I'auteur

Jacques Digout, docteur en informatique et HDR marketing, est professeur a Toul ouse Business School,
université de Toulouse. Il y dirige la chaire de Recherches appliguées en marketing digital, et y est
responsable des formations Executives DBA et MBA ainsi que du mastere Community Management. Dans
le cadre de I'entreprise qu'il afondée, il intervient depuis plus de 15 ans en tant que conseil en stratégie
digitale.
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